REGULAMIN PRZEWOZOW

1.

E——

Przepisy porzgdkowe zwigzane z przewozem osbb, bagazu i zwierzat
srodkami gminnego transportu zbiorowego organizowanego przez I X3
Gmine Biskupiec, zwane dalej ,Przepisami”, okreslajg przepisy o o o s e o A o
porzgdkowe oraz warunki przewozu osdb, bagazu i zwierzat. ‘__/
Przewoznik $wiadczy odptatne ustugi przewozu oséb i bagazu recznego na podstawie umowy przewozu
przy uzyciu odpowiednich pojazdéw.
Pasazerowie korzystajacy z przejazdéw srodkami lokalnego transportu zbiorowego oraz obstuga i personel
nadzoru ruchu, obowigzani sg do przestrzegania niniejszych przepisow.
Przewoznik zobowigzany jest do zapewnienia pasazerom warunkéw bezpieczenstwa i higieny wymaganych
przy wykonywaniu przewozu stosownie do rodzaju pojazdu oraz umozliwienia korzystania z pojazdow
przez osoby niepetnosprawne.
Przewoznik jest zwolniony od obowigzku przewozu w przypadku zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajgcych przewdz, ktérych przewoznik nie mégt uniknaé, ani im zapobiec.
W przypadku awarii pojazdu lub innych zdarzen uniemozliwiajgcych przewoznikowi wykonanie przewozu
pojazdem, w ktérym pasazer zakupit (zarejestrowat) bilet lub posiada bilet miesieczny, pasazerowi temu
przystuguje prawo kontynuowania jazdy innym pojazdem tej linii, lub innej, przebiegajgcej tg samg trasa.
Pasazer jest odpowiedzialny za powstate z jego winy uszkodzenia lub zanieczyszczenia pojazdu oraz innych
urzadzen komunikacyjnych na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.
Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w szczegdlnosci:

— zachowaniem pasazerow niezgodnym z obowigzujgcymi przepisami prawa,

— jazdg pasazera bez trzymania sie przeznaczonych do tego uchwytéw lub poreczy,

— spozywaniem artykutéw zywnosciowych podczas jazdy,

— przebywaniem na tyzworolkach lub wrotkach podczas jazdy,

— przebywaniem na stopniach podczas jazdy,

— wychylaniem sie z pojazdu i opieraniem o drzwi podczas jazdy,

— przewozem rzeczy i zwierzat, ktérych przewdz jest zabroniony,

— przewozem rzeczy lub zwierzat pozostatych pod nadzorem pasazera.

Przystanki

1.

Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie dozwolone jest wytgcznie na przystankach i po catkowitym zatrzymaniu
pojazdu.
Wsiadanie do pojazdu na przystankach krancowych dozwolone jest dopiero po zakoriczeniu czynnosci
zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy. W tym czasie pasazer nie moze przebywacé w pojezdzie.
Pierwszenstwo przy wchodzeniu i wychodzeniu z pojazdéw posiadaja:

— osoby z dzieckiem na reku,

— kobiety w cigzy,

— osoby z niepetnosprawnoscia.
W sytuacjach awaryjnych dozwolone jest wsiadanie i wysiadanie z pojazdu poza przystankami w miejscu
jego zatrzymania przez obstuge i po otwarciu drzwi.

. W trakcie wsiadania i wysiadania pasazer powinien stosowaé sie do napisow lub piktogramdw

o charakterze porzadkowym, w ktére wyposazony jest pojazd.

Przewo6z os6b

1.
2.

Za zawarcie umowy przewozu uwaza sie wejscie do pojazdu.

Pasazer zajmujgcy miejsce stojgce w pojezdzie ma obowigzek w czasie jazdy trzymaé sie uchwytéw lub
poreczy w sposob zabezpieczajacy przed upadkiem.

Pasazerowie nie mogg przebywaé¢ w kabinie kierujgcego pojazdem. Jezeli pojazd nie jest wyposazony
w kabine, pasazerom zabrania sie zajmowania miejsca w pojezdzie w sposdéb ograniczajgcy pole widzenia
kierujgcego pojazdem lub ograniczajgcy jego ruchy. W czasie jazdy zabroniona jest takie rozmowa
z kierujgcym pojazdem.

Kierujgcemu podczas jazdy zabrania sie prowadzenia rozmdw, spozywania positkdw oraz palenia tytoniu
oraz e-papierosow.



5.

6.

Zabronione jest:
— wsiadania i wysiadania z pojazdu podczas ruchu pojazdu,
— otwieranie drzwi podczas jazdy,
— zatrzymanie pojazdu przez pasazera — pasazer moze dac sygnat do zatrzymania tylko wowczas, jezeli
jest to konieczne ze wzgledu na bezpieczenstwo ruchu,
— rozmawianie z kierujgcym pojazdem w czasie jazdy,
— przebywanie pasazeréw w miejscach ograniczajgcych jego pole widzenia,
— zanieczyszczanie i zasmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,
— wychylanie sie z pojazdu i opieranie o drzwi podczas jazdy,
— spozywanie alkoholu, napojéw lub artykutéw zywnosciowych,
— granie na instrumentach muzycznych oraz korzystanie z urzgdzen mogacych zaktéci¢ spokdj
W pojezdzie,
— przewozenie bagazu i zwierzat w sposdb utrudniajgcy podrdz innym pasazerom,
— palenie tytoniu i e-papieroséw,
— przebywanie w pojezdzie na tyzworolkach lub z natozonym plecakiem,
— wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu,
— wykonywanie czynnos$ci mogacych narazié¢ wspétpasazerdw na szkody lub obrazenia,
— wykonywanie innych czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych.
Obstuga pojazdu moze odméwi¢ przewozu osdb:
— zachowujgcych sie agresywnie wobec innych podrdéznych lub kierujgcego pojazdem,
— wzbudzajacych odraze brudem lub niechlujstwem,
— uciazliwych dla podréznych,
— nie stosujgcych sie do wezwan kierujgcego pojazdem i pracownikédw nadzoru ruchu,
— nietrzezwych,
— mogacych zabrudzié innych pasazerow.

Przewoéz bagazu recznego i zwierzat

1. Pasazerowie moga przewozi¢ w pojazdach bagaz reczny, jezeli istnieje mozliwos¢ takiego umieszczenia go
w pojezdzie, aby nie zagrazat bezpieczenstwu i porzadkowi w transporcie, nie utrudniat przejscia, nie
zastaniat widocznosci obstudze pojazdu, nie stwarzat mozliwosci wyrzadzenia szkody podréznym lub
narazat ich na niewygode.

2. Nadzor nad przewozonym bagazem i nalezy do podrdznego.

3. Za wytaczone z przewozu uwaza sie:

— rzeczy, ktére mogg wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub mogg uszkodzi¢ albo zanieczysci¢ pojazd,
— przedmioty cuchnace, fatwopalne, wybuchowe, zrgce, radioaktywne, trujgce oraz inne materiaty
niebezpieczne,
— przedmioty wywotujgce uczucie odrazy,
— zwierzeta moggce stanowic zagrozenie dla bezpieczenstwa i porzadku,
— rowery,
— nabitg bron.
Optaty

1. Po wejsciu do pojazdu pasazer nie posiadajgcy waznego biletu miesiecznego lub uprawnienia do przejazdu
bezptatnego powinien niezwtocznie zakupié¢ (zarejestrowac) bilet jednorazowy (lub ulgowy) zgodnie z
zasadami odptatnosci okreslonymi w taryfie.

2. W przypadku braku biletu przy wsiadaniu pasazer obowigzany jest niezwtocznie naby¢ bilet w pojezdzie.

3. Pasazer ma obowigzek posiadania przez caty czas podrdzy i okazywania na zgdanie kontroli biletowe;j:

— waznego biletu,

— potwierdzenia posiadania prawa do ulgowego przejazdu wymaganego odrebnymi przepisami,

— dokumentu tozsamosci, jezeli dokument uprawniajacy do ulgi lub przejazdu bezptatnego nie posiada
zdjecia.

4. Nie uprawnia do przejazdu:

— bilet zniszczony uniemozliwiajgcy okreslenie jego waznosci,



— bilet w jakikolwiek sposdb poprawiany,
— bilet niezgodny z obowigzujgcym cennikiem,
— bilet zakupiony u innego organizatora lub przewoznika.

Kontrole biletow

1.

Do przeprowadzania kontroli biletéw upowaznione s3 osoby przedstawiajace legitymacje stuzbowg
kontrolera firmy swiadczacej ustugi na rzecz IREX-3 oraz inne osoby na podstawie legitymacji wystawionej
przez IREX-3.

Pasazer ma obowigzek uisci¢ optate wynikajgca z taryfy oraz optate dodatkowg w przypadku stwierdzenia
przez kontroleréw biletow:

— braku odpowiedniego dokumentu przewozu (biletu),

— braku waznego dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego przejazdu,

— zabrania ze sobg do srodka transportu rzeczy wytaczonych z przewozu albo rzeczy dopuszczonych do
przewozu na warunkach szczegdlnych - bez zachowania tych warunkodw,

— spowodowania, bez uzasadnionej przyczyny, zatrzymania lub zmiany trasy srodka transportu.

Osoba kontrolujgca bilety ma prawo:

— W razie odmowy zaptacenia naleznosci — zadaé¢ okazania dokumentu umozliwiajgcego stwierdzenie
tozsamosci podréznego,

— W razie niezaptacenia naleznosci i nieokazania dokumentu — ujgé pasazera i niezwtocznie oddac¢ go w
rece Policji lub innych organéw porzadkowych, ktére majg zgodnie z przepisami prawo zatrzymania
pasazera i podjecia czynnosci zmierzajgcych do ustalenia jego tozsamosci,

— W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajacy do ulgowego przejazdu jest
podrobiony lub przerobiony — zatrzymaé dokument za pokwitowaniem oraz przesta¢ go prokuratorowi
lub Policji, z powiadomieniem wystawcy dokumentu.

Do czasu przybycia funkcjonariusza Policji lub innych organdw porzadkowych, pasazer obowigzany jest
pozosta¢ w miejscu przeprowadzania kontroli albo w innym miejscu wskazanym przez kontrolera, pod
rygorem kary grzywny.

Pasazer, ktory w czasie kontroli dokumentéw przewozu, mimo braku odpowiedniego dokumentu
przewozu, odmawia zaptacenia naleznosci i okazania dokumentu, umozliwiajgcego stwierdzenie
tozsamosci, podlega karze grzywny.

Pasazer, ktory w czasie kontroli dokumentdow przewozu nie pozostat w miejscu kontroli albo w innym
miejscu wskazanym przez osobe kontrolujgcg do czasu przybycia funkcjonariusza Policji lub innych
organow porzadkowych, podlega karze grzywny.

Pasazer stosujgcy przemoc wobec osoby kontrolujgcej, utrudniajgcy przeprowadzenie kontroli, ublizajacy
jej godnosci osobistej podlega odpowiedzialnosci wynikajacej z odpowiednich przepiséw prawa.

Pasazer, z ktérego winy nastgpita przerwa w realizacji rozktadu jazdy ponosi odpowiedzialnos¢ za
wyrzgadzone z tego tytutu szkody.

Postanowienia koncowe

1.

Odwotania w formie pisemnej w sprawie natozonych opfat dodatkowych rozpatruje firma kontrolujaca
bilety:

— IREX-3 sp.z o.0.

— 10-408 Olsztyn, ul. Lubelska 33

— mail: kierownik.olsztyn@grupairex.pl

— tel: 511668893
Przy odwotaniu od natozonej optaty dodatkowe] nalezy okaza¢ zakwestionowany bilet oraz pozostate
dokumenty potrzebne do weryfikacji odwotania.

. Nie przystuguje odwotanie od natozonej optaty dodatkowej w przypadku nie posiadania przy sobie biletu

na okaziciela lub jej uregulowaniu bezposrednio u kontrolera.

Wszelkie zazalenia na prace firmy kontrolujacej bilety oraz odwotfania od decyzji firmy kontrolujgcej
w sprawach biletowych rozpatruje IREX-3.

Skargi i wnioski oraz reklamacje w sprawach zwigzanych z realizacja przewozéw przez przewoznika
rozpatruje IREX-3.



